Comunicacion y produccion social de espacios publicos

en la ciudad de San Juan, Argentina

Las nuevas narrativas que producen los/as ciudadanos/as en sus modos de habitar
el Eje civico, institucional y cultural (2023-2025)

Introduccion / Propdsitos

Desde 2015 asistimos en nuestra provincia a la configuracién del llamado
Eje civico, institucional y cultural, un proyecto de disefio urbano que
intenta conectar a través de un eje espacios y edificios simbdlicos de la
ciudad de San Juan. Nuestra investigacién se propone comprender los
modos en que los/as ciudadanos/as se apropian de este espacio publico,
lo re-crean y lo re-significan a través de sus practicas comunicativas,
siempre en tensién con las politicas publicas/culturales disefiadas para
creary regular estos espacios. Nuestro interés también se focaliza en los
procesos de construccion de ciudadania/s.
En 2020, a partir de la pandemia, el espacio puiblico como campo
de significacién comenzd a re-configurarse desde nuevos modos
de mediacidn y socializacidn. Desde entonces, nuestro interés se
expandié hacia la indagacién de los discursos que circulan en las
redes sociales digitales y que construyen nuevas narrativas espaciales
sobre el eje urbano estudiado.
De 2023 a 2025 indagamos los procesos de produccion social de
sentidos del espacio urbano, que se generan a través de las narrativas
espaciales de los/as ciudadanos/as en sus modos de habitar este Eje.
Interrogante de investigacion: ;Cémo son los procesos de produccién
social de sentidos del espacio urbano, generados a través de las
narrativas espaciales de los/as ciudadanos/as en sus modos de
habitar el Eje civico, institucional y cultural en la ciudad de San Juan,
Argentina?
Objetivo general:

o Comprender los procesos de produccién social de sentidos
del espacio publico, que se generan a través de las narrativas
espaciales de los/as ciudadanos/as en sus modos de habitar el Eje
civico, institucional y cultural, en la ciudad de San Juan, Argentina,
en un periodo que abarca desde 2023 hasta 2025.

Objetivos especificos:

e Estudiary describir el contexto socio-politico de las zonas atin no
estudiadas del Eje civico, institucional y cultural en la ciudad de San
Juan.

o Identificar y describir las practicas comunicativas que emergen
dentro del espacio publico en estudio.

® Reconocery analizar los discursos que circulan en redes, Instagram
y TikTok, que narran el espacio publico estudiado.

o Interpretar los modos en que los/as ciudadanos/as se apropian y
resignifican este nuevo espacio publico en la ciudad de San Juan.

Resultados preliminares

En 2023, relevamos y analizamos los discursos que circulan por
Instagram y TikTok, que narran y construyen el espacio publico

en estudio. Para el andlisis de estas narrativas hicimos un registro

y construimos un corpus con 70 videos, 35 de cada plataforma.
Seleccionamos estas redes digitales por considerar que son aquellas
através de las cuales los/as jovenes producen mayor cantidad de
contenidos sobre el espacio publico en cuestién.

Alli pudimos observar que hacen su aparicién nuevos sujetos
sociales que producen historias y generan sentidos desde y sobre

el espacio urbano en estudio; historias que les permiten descubrir
la ciudad de San Juan y narrarla. Los/as jévenes sanjuaninos/as
construyen territorio y lo habitan con diversos propésitos. También
advertimos que, con una fuerte intencién ludica, estos sujetos estan
construyendo un sentido de identidad local a través de simbolos que
son recurrentes, al tiempo que generan interacciones con esta parte
de la ciudad y con el espacio publico.

En 2024 nuestra investigacion tomé dos rumbos en el campo de la
comunicacién digital:

o por un lado, avanzamos hacia una reflexién que problematiza la
“ciudadania comunicativa” (Mata y Cérdoba, 2024) pero también
la “desciudadanizacién” y la “despolitizacién” (Garcia Canclini,
2019) En este sentido, nos propusimos dilucidar los siguientes
interrogantes: ;Qué ciudadania/s son capaces de construir estas
practicas en la actual coyuntura? ;Cémo se configuran las nuevas
identidades?
por otro lado, nos propusimos indagar cuales son las
alfabetizaciones digitales con las que cuentan los/as jovenes para

realizar sus producciones y cémo visibilizan esta parte de la ciudad.

En este caso -y en conexién con los interrogantes anteriores- la
pregunta gird en torno a: ;Cémo se alfabetizan estos/as nuevos/as
ciudadanos/as que participan hoy del espacio publico emergente?
Ademas, continuamos observando las practicas comunicativas
dentro del espacio publico en estudio con la intencidn de registrar
los cambios que pudieran experimentarse en las formas de habitar
y de apropiarse de esta parte de la ciudad, en relacién con las
observaciones realizadas en territorio en forma preliminar al estudio.
En relacién con esto Gltimo pudimos constatar que lo mas
significativo fue un cambio en la dindmica de apropiacién de
un sector del Parque de Mayo (zona Sur-Este), precisamente, el
lugar donde se instalaron los nuevos juegos infantiles que fueron
inaugurados oficialmente en febrero de 2024 en las inmediaciones de
calle Las Heras y Avenida Lib. Gral San Martin. Como decision politica
de la nueva gestidn de gobierno con respecto al espacio publico en
estudio, éste ha sido el hecho mas destacado de 2024 concretado en
una obra publica destinada a las infancias.

Proyecto CICITCA (GEICOM | IISE)

Director: Daniel Osvaldo Gimeno | UNSJ
danielgimenol44@gmail.com

Codirectora: Ana Laura Bustos | UNSJ
bustosanalaura@gmail.com

Juan Victoria_ . 0. FERROCARRIL SUR

INTA |
Auditorio |

°
Museo de Ia
Historia Urbana

Estadio
Aldo Cantoni
D Centro Cultural
Parque de Mayo Conte Grand
°
" dor Gral San Martin
Franklin Rawson
Centro
Civieo
Av . cotaRoza
~ Plaza del
Bicentenario
Teatro del
Bicentenario
Configuracion del ej an el proyecto original
ZONA Plaza del ntenario.
ZONA B: Estadio Abierto y Velodromo.
ZONA C: Estacién Belgrano, Centro de
Convenciones y Plaza Espaiia.
ZONAD: Parque de Mayo Traza Histérica.
ZONAE: Areas anexas Auditorio Juan Victoria.
B Puente de la Central
Puentes proyectados
Croquis del Eje civico, institucional y cultural
Reflexiones Finales

o El espacio urbano se reconstruye en las producciones como una
plataforma narrativa transversal a los relatos, sin limites fijos y con la
capacidad de establecer vinculos emotivos con las audiencias a partir
de aquellos simbolos que construyen identidad local. La metafora de
la cinta de Moebius propuesta por Gustavo Efron (2022) es un recurso
interpretativo util para describir y comprender esta proposicién.
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e Los/as productores/as de contenidos desde y sobre la ciudad
experimentan una ilusién de libre participacion / libre identificacién /
comunicacién no controlada.

o En el andlisis aparecen referencias identitarias en relacién con el
consumo, en términos de Mercado.

¢ Hay una gran demanda de reconocimiento social y seguidores.

o Las expectativas de los/as enunciadores/as estan puestas en las
habilidades y fuerzas expresivas propias.

e Se aprecia una bisqueda de rédito econémico y de una salida laboral
auténoma y sustentable a través de lo que saben hacer.

e Se advierte una tendencia al individualismo. Hay sumisién y miedos.

e En el espacio publico se inscriben hoy nuevos sentidos de lo pdblico.

e En el contexto de la desdensificacion de lo politico, lo lidico
constituye la alternativa privilegiada para sostener el vinculo social.

o Hay “nuevas formas de socialidad y sociabilidad que resultan
‘indecibles’ desde el lenguaje oficioso de la politica. Esa es su
potencia, su especificidad, lo piblico hablando en el registro de lo no
enunciable. .. practicas que rompen las costuras, los limites, los bordes
del texto ‘serio’ de la politica y la planificacidon” (Reguillo, 2015, p. 213).

e La pregunta que se sostiene es: ;cuales propuestas sociales se
dibujan en el paisaje ruidoso y confuso del presente?” (Reguillo,
2015, p. 213)
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