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Foceval y Focelac

10 afios de cooperacion por el desarrollo
de capacidades en evaluacion participativa en la region

Andrea Meneses Rojas

Resumen

Alo largo de una década, la cooperacidn entre el Instituto Alemdn de Evaluacidn de la Cooperacion al Desarrollo (DEval) y el Ministe-
rio de Planificacion Nacional y Politica Econémica de Costa Rica (Mideplan), a través de los proyectos Foceval y Focelac financiados
por el BMZ, busco fortalecer las capacidades en evaluacion en América Latina y el Caribe, promoviendo decisiones informadas. Este
capitulo revisa las acciones emprendidas en el ambito de la evaluacion participativa en la regién. La primera seccion aborda el pro-
pasito de los proyectos, mostrando la relevancia de la participacion y su inclusion en la estrategia de cooperacion. La sequnda parte
detalla el recorrido, resaltando experiencias clave y los principales hitos, enmarcados en un enfoque sistémico que incidié en desa-
rrollar capacidades individuales, institucionales y fomentar un entorno propicio en la temdtica. La tercera seccion reflexiona sobre
los aprendizajes y desafios del acompafiamiento a entidades y las actividades formativas, ademds de explorar las oportunidades de
los enfoques participativos en el marco de la Agenda 2030 y los ODS. Finalmente, la cuarta seccién plantea los préximos pasos, des-
tacando la importancia de sinergias Sur-Sur-Norte para fomentar evaluaciones inclusivas y contribuir a una gestion publica efectiva
yallogro de los ODS.
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Introduccion

Alo largo de 10 afios, la cooperacion entre el Instituto
Aleman de Evaluacion de la Cooperacion al Desarro-
llo (DEval)'y el Ministerio de Planificacion Nacional
y Politica Economica de Costa Rica (Mideplan) se
mantuvo a través de dos proyectos (Foceval y Focelac)
financiados por el Ministerio Aleman de Cooperacion
Economica y Desarrollo (BMZ), con el objetivo com-
partido de fortalecer las capacidades en evaluacién en
América Latinay el Caribe y contribuir a la toma de de-
cisiones basada en evidencias.

Este capitulo ofrece un resumen general de las accio-
nes llevadas a cabo durante 10 afios de cooperacion
en el ambito de la evaluacion participativa en la region
latinoamericana. En la primera seccidn, se describe el
proposito de estos proyectos y como surgid el interés
en la evaluacion participativa. La seccion da cuenta de
coémo la participacion se convirtié en un mecanismo
de gestion clave a lo interno de los proyectos de coo-

* Institucion dedicada a la evaluacion independiente y cientifica de
los proyectos y programas de cooperacion al desarrollo financia-
dos por el gobierno aleméan. Fundado en 2012 y con sede en Bonn,
tiene como mision mejorar la efectividad, eficiencia y sostenibili-
dad de la ayuda al desarrollo mediante la realizacién de evaluacio-
nes rigurosas y la promocion de buenas précticas en la coopera-
cion internacional. Para mds informacion puede visitar la pagina:
https://www.deval.org/.
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peracion que vinculd distintos sectores y entidades y,
ademas, su establecimiento como una linea de accion
en la estrategia de cooperacion.

La segunda parte del capitulo resume el camino re-
corrido, destacando las experiencias desarrolladas y
los principales hitos que han contribuido al fortale-
cimiento de capacidades en evaluacion participativa
en la region, dentro del marco del enfoque sistémico
de cooperacion impulsado por el DEval. Este enfoque,
entre otros aspectos, promovio acciones de incidencia
en tres niveles: capacidades individuales, capacidades
institucionales y la creacidn de un entorno favorable.

En la tercera seccion se abordan aprendizajes mas
significativos y desafios surgidos del acompafiamiento
a entidades y organizaciones, asi como de las activida-
des de capacitacidny las diversas acciones generadas.
Ademas, se comparten reflexiones sobre las oportu-
nidades que ofrecen los enfoques participativos en el
contexto de la Agenda 2030y los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible (ODS), y los retos que enfrenta la region
en sus complejos contextos politicos y sociales.

Finalmente, la cuarta seccion esboza los proximos
pasos a seguir en la cooperacion y explora la poten-
cialidad de la creacién e intercambio de sinergias
Sur-Sur- Norte para el desarrollo de capacidades en
evaluaciones mas inclusivas, fundamentales para la
contribucion de la buena gestion publicay el logro de
los ODS.

Experiencias de evaluacion participativa en América Latina


https://www.deval.org

La participacion en los procesos
de evaluacion: un interes sostenido

Enjulio de 2014, DEval y Mideplan iniciaron la segunda
fase? del proyecto Fomento de las Capacidades de Eva-
luacion (Foceval). Tras dos afios de implementacion,
se aprobd una tercera fase con la misma duracion. En
2019, al concluir Foceval, se implementd un nuevo
proyecto titulado Fomento de Capacidades en Evalua-
cion en Latinoamérica (Focelac), que se desarrolld en
dos fases a lo largo de cuatro afos. Entre 2023 y 2024,
se llevd a cabo una nueva etapa llamada Focelac+, cen-
trada en promover una cultura de evaluacién y apren-
dizaje en América Latina con proyeccion global.

A continuacidn, se presenta un cuadro que resume las
diferentes fases a través del tiempo de los proyectos y
sus objetivos principales.

2 La primera fase de intervencion (2011- junio 2014) fue gerencia-
da por la Agencia Alemana de Cooperacién Internacional (GIZ).

Nombre Periodo Objetivo

Foceval  Julio 2014-2016 Promover la capacitacion,

(2° fase) institucionalizacion y

Foceval  2016-2018 regionalizacion de la evaluacion

(3° fase) para la conduccion politica.
Especialmente en Costa Rica y
otros paises de LAC.

Focelac 2019-2020 Desarrollar capacidades en

(1° fase) evaluacién para promover el uso

Focelac 2021-2022 y toma de decisiones centradas

(2° fase) en el contexto de la Agenda 2030
y el logro de los ODS en LAC.

Focelact 2023-2024 Promover una cultura de

evaluacion y aprendizaje en
América Latina con proyeccion
global que fortalezca la buena
gobernanza como una condicién
previa para cumplir con la
Agenda 2030.

Tabla 1. Proyectos ejecutados por el DEval y Mideplan
para contribuir con el desarrollo de capacidades en
evaluacion
Fuente: elaboracion propia.

Desde el inicio de la segunda fase del proyecto Foce-
val, la participacion se posicioné como un eje central
en dos vias: la primera, como un mecanismo interno
de gestion de la cooperacion con sus socios y contra-
partes; y la segunda, como un interés constante en la
reflexion evaluativa de los actores involucrados activa-
mente en el proyecto. La gestidn organizativa de Foce-
val se distinguio por la participacion de diversos acto-
res en Costa Rica en los procesos operativos de toma
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de decisiones relacionadas con la ejecucion del pro-
yecto. Especificamente, estas decisiones se tomaban
de manera conjunta entre los socios estratégicos (DE-
val y Mideplan) y varias entidades en un espacio deno-
minado Grupo de Coordinacion. Este grupo compuesto
por representantes del sector publico, la academia y
la sociedad civil de Costa Rica, fue en el cual surgié la
propuesta de incorporar la tematica de evaluacion y
participacion como una linea de accion en esta nueva
fase del proyecto.

Mas tarde, esta forma de organizacion sostenida por
la participacion de diversos sectores se consolidd con
la creacion de una plataforma multiactor nacional en
evaluacion en Costa Rica integrada por el sector pu-
blico, academia, redes de evaluacidon, cooperacion
internacional y organizaciones de la sociedad civil, y
otra plataforma multiactor en evaluacidon regional in-
tegrada por diversidad de actores interesados en la
evaluacion. A través de dichas plataformas se fomento
la cooperacion entre los distintos actores para forta-
lecer la practica de la evaluacion en las instituciones
publicas, se robustecieron las capacidades en temas
innovadores de evaluacion, se establecieron nexos en-
tre la evaluacion y la participacion de la sociedad civil,
asi como el apoyo mutuo por medio de redes especia-
lizadasy el intercambio de las experiencias y logros en
materia de evaluacion de Costa Rica con otros paises
de la region latinoamericana y del Caribe (LAC).

Este interés por la participacion no es casual, si revi-
samos brevemente el protagonismo que ha tenido la
participacion ciudadana en la region latinoamericana
y especificamente en la gobernanza histérica de Costa

Evaluacion, democracia y transformacion

Rica. En el contexto latinoamericano, el vinculo entre
participacion y evaluacion proviene de una rica tradi-
cion en el ambito de la investigacidn social, caracte-
rizada por al menos tres corrientes del saber: la edu-
cacion popular, la investigacion accidn participativa y
la sistematizacion de experiencias, en los que se refleja
la dimension participativa desde una perspectiva libe-
radora y transformadora de la realidad. (Tapella et al.,
2021:48). En las tres corrientes citadas el conocimiento
se construye de manera colectiva y hay un compromi-
so comun con la inclusidn y el empoderamiento para
el cambio social.

Para el caso especifico de Costa Rica, desde la aboli-
cion del ejército en 1948 se han concentrado los recur-
sos en el desarrollo humano y la construccion de insti-
tuciones democraticas sélidas. La Constitucion Politica
de 1949, asi como las reformas posteriores, han pro-
movido un sistema politico basado en la participacion
activa de la ciudadania, garantizando derechos como
la libertad de expresion, el acceso a la informacién y
el derecho a la participacion politica. Dentro de esta
trayectoria democratica, ha sido comun la implicacion
activa de la ciudadania en los procesos politicos y de
toma de decisiones, mediante mecanismos naciona-
les y municipales, tales como: los referendos, las con-
sultas populares, las audiencias publicas, los consejos
de desarrollo comunal, presupuestos participativos,
foros, mesas de dialogo, entre otras.

El grupo de coordinacion del proyecto Foceval segun-
da fase fue un grupo diverso que reflej6 esta tradicion
al estar compuesto no solamente por entidades publi-
cas o relacionadas al quehacer evaluativo y académi-
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co, sino también por organizaciones y entidades que
velan por los derechos de las personas. Entre estas, se
destaco el papel de la Defensoria de los Habitantes y
de la Red de Control Ciudadano.

La Defensoria de los Habitantes de Costa Rica es una
institucion publica independiente, creada en 1992 me-
diante la Ley N° 7.319, que tiene como objetivo princi-
pal la defensay proteccion de los derechos y garantias
de los habitantes del pais. Su misidn es asegurar que
las personas puedan ejercer sus derechos plenamente
y supervisar el correcto funcionamiento de las institu-
ciones publicas. Dicha entidad promueve la transpa-
rencia y la rendicidn de cuentas en la administracion
publica, ademas de fomentar el respeto a los derechos
humanos. De ahi su vinculo como un actor dentro del
grupo de coordinacion del proyecto Foceval.

Por su parte, la Red de Control Ciudadano fue un es-
pacio surgido de la articulacion de un grupo de organi-
zaciones sociales interesadas en las politicas publicas
en el 2004, con el objetivo de dar seguimiento a las
propuestas del gobierno de Costa Rica. Esta red fungio
como un espacio que promovid la movilizacidn social
para la incidencia politica, el control de las politicas
publicasy el ejercicio de una participacion activa, para
fortalecer asi la democracia.

Ambas instancias fueron fundamentales para incluir
en el plan de actividades de Foceval aspectos como el
interés por la reflexion, practica y produccion tedrica
sobre la participacion activa de diversos actores en los
procesos de evaluacion.

Para los socios principales de Foceval (DEval y Mide-
plan) la tematica también representaba un interés y
un desafio. Por un lado, para Mideplan esta asociacion
entre participacion y evaluacién no era nueva, pues
es uno de los objetivos establecidos en el Sistema
Nacional de Planificacion, el cual busca propiciar una
participacion mayor de la ciudadania en la solucion
de los procesos econémicos y sociales y fomentar la
transparencia y la rendicion de cuentas, asegurando
que las politicas y proyectos reflejen las prioridades
y aspiraciones de la sociedad costarricense. Lo ante-
riot, tanto en la planificacién como en el seguimiento y
evaluacion de las intervenciones, sin embargo, en esta
Gltima aln era una tematica incipiente. Para el DEval,
reflexionar sobre la participacion activa de diversos
actores en las evaluaciones, mas alla de los niveles
meramente consultivos, representé una valiosa opor-
tunidad de aprendizaje y profundizacidn tanto tedrica
como practica en las metodologias de evaluacion.

Luego de este primer llamado a incorporar acciones
en la tematica, este eje de accidén no solo se mantuvo,
sino que se consolidd. En los siguientes afios de im-
plementacion de los proyectos Focelac y Focelac+ la
participacion en la evaluacion fue un eje fundamental
de la cooperacidon que se enmarcé dentro de las accio-
nes emprendidas para responder al cumplimiento de
la Agenda 2030, desde el quehacer evaluativo. Espe-
cificamente, se destacan las acciones en torno a pen-
sar en la importancia del contexto, el no dejar a nadie
atrdsy abrir la participacion de todos los actores, prin-
cipios que inspiran la Agenda.
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Asi es como a través del interés surgido en el didlogo
entre los diversos actores involucrados en la coopera-
cion y vinculado con el llamado global a cumplir con
la Agenda 2030 para promover procesos de evaluacion
mas inclusivos, se han orientado muchas de las accio-
nes emprendidas durante la Gltima década. Parte de
las estrategias implementadas, como veremos mas
adelante, han sido la investigacion y fortalecimiento
de enfoques participativos que buscan no solo evaluar
de manera masinclusiva, justa y rigurosa, sino también
generar procesos de aprendizaje y mejora continua
que promuevan un desarrollo equitativo y sostenible.

El camino recorrido: experiencias
acompanadas e hitos de la cooperacion

Los proyectos Foceval y Focelac, en sus diferentes fa-
ses, se han caracterizado por aplicar, en diferente me-
dida®y segun el pais, un modelo de enfoque sistémico
para el fomento de capacidades en evaluacion (Klier et
al., 2022). Una parte de este enfoque consiste en fo-
mentar el desarrollo de capacidades en evaluacion en
tres niveles: las capacidades individuales, las capaci-
dades institucionales y generar acciones para crear o
promover un entorno favorable. Este enfoque conside-
ra las interrelaciones y la complejidad de los sistemas
de evaluacién en los diferentes paises.

3 El proyecto Foceval (julio 2014-2018) implementé el enfoque sis-
témico en Costa Rica en su totalidad y en otros paises parcialmente.

Evaluacion, democracia y transformacion

En el nivel de incidencia para desarrollar capacidades
individuales se ofrecieron programas de formacion,
talleres y cursos de capacitacion para diversos actores
de entidades publicas y no publicas. En el desarrollo
de capacidades institucionales se trabajo de manera
cercana con instituciones publicas y otras entidades
en el desarrollo e intercambio de experiencias, se brin-
dé asesoria técnicay acompafiamiento para promover
el desarrollo de los sistemas nacionales de evaluacion.
También se emprendieron acciones para promover un
entorno favorable para el ecosistema de evaluacion
como la sensibilizacion politica, el fomento de la ins-
titucionalizacion por medio del apoyo en la creacion
de normativas, politicas, directrices, estandares. Se
promovieron acciones para la creacion de plataformas
multiactor y alianzas entre entidades de diversos sec-
tores, nacionales y regionalesy la generacion de cono-
cimiento en evaluacion por medio de publicaciones,
manuales, guias, entre otras.

Este enfoque se ha aplicado en varios paises de la re-
gion, adaptandose a los contextos y necesidades es-
pecificas de cada uno. Lo anterior ha permitido con-
tribuir a los avances en materia la institucionalizacion
de la evaluacién y en la promocion de una cultura de
la evaluacidn; segiin reporta el informe de evaluacion
realizado en el 2023, que se enfocd en evaluar el Desa-
rrollo de Capacidades en Evaluacion del DEval (Kors-
wagen, y Williams, 2023).

Experiencias de evaluacion participativa en América Latina



Reconociendo la importancia de este abordaje inte-
gral que considera la interrelacion de los tres niveles
de incidencia, se han desarrollo diversas acciones en
el eje tematico de evaluacion y participacion. A gran-
des rasgos, los proyectos Foceval y Focelac han reali-
zado las siguientes acciones en la materia:

1. Impartir cursos, capacitacionesy talleres sobre eva-
luacion y participacion para diversos publicos (per-
sonas funcionarias publicas, personal de organi-
zaciones de la sociedad civil y ONG, integrantes de
redes de evaluacion, profesionales en evaluacion,
gestores de evaluacion, academia, entre otros).

2. Acompafiary asesoraraentidades publicasy organi-
zaciones en la ejecucion de evaluaciones participa-
tivas bajo el enfoque aprender haciendo; en donde
los grupos de actores se involucran desde la plani-
ficacion de la evaluacion. En estas experiencias las
entidades publicas o ejecutantes de la intervencion
evallan en conjunto con la poblacion destinataria
y actores locales. Se promueve asi el desarrollo de
capacidades evaluativas a través de la experiencia
directa, permitiendo a las y los participantes adqui-

rir conocimientos y habilidades mientras evaltan. Y
se produce también un conocimiento y un aprendi-
zaje situado (contextualizado).

Cocrear una comunidad de practica y aprendizaje
regional para desarrollar reflexiones, metodologias
y herramientas que contribuyan a profesionalizar el
campo de la evaluacién participativa.

Apoyar la produccion tedrica y la investigacion so-
bre el enfoque participativo, basado en las expe-
riencias y las formaciones impartidas, asi como en
la cooperacidn con actores académicos de la region
que se han especializado en la tematica.

Fomentar el intercambio entre actores del ecosiste-
may la participacion en congresos y eventos, tanto
locales como globales, para compartir experiencias
y reflexiones, y asi contribuir a la construccion de
una comunidad comprometida con la tematica.

En el siguiente cuadro se resumen los principales hitos
derivados de las acciones mencionadas anteriormen-

te,

a través de proyectos Foceval y Focelac, en materia

de participacion y evaluacion.
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Ao
2015

2016 - 2017

2018

2018

2018

2019

2019

2021

2019-2021

2019-2021

2023-2024

Hito

Encuentro de organizaciones sociales sobre evaluacion participativa y taller
sobre la tematica para organizaciones de la sociedad civil, San José, Costa Rica.

Evaluacion Participativa de los Servicios de Prevencion y Atencion del Cancer
en el Valle de la Estrella, Limdn, Costa Rica.

Disefio participativo de los proyectos de la Deutsche Welle Akademie (DWA),
en distintos paises de LAC (Guatemala, Bolivia, Ecuador, Colombia) en
Antigua, Guatemala.

Evaluaciones participativas de la modalidad Mesas de Trabajo de la
organizacion TECHO, en Chile, Colombia, Ecuador y México.

Evaluacion participativa de intervenciones del programa Servicio Pais, de la
Fundacién para la Superacion de la Pobreza, Chile.

Se conforma la iniciativa EvalParticipativa: Comunidad de Practicay
Aprendizaje en Evaluacidn Participativa para América Latina y el Caribe.

Primer Encuentro Latinoamericano y del Caribe de Experiencias de Evaluacion
Participativa en Quito, Ecuador.

Publicacién del Manual Siembra y Cosecha, una publicacion dirigida a la
region, la cual presenta una serie de propuestas y reflexiones en torno a la
inclusion de la sociedad civil en el ambito de la evaluacién.

Evaluacion participativa de la politica publica de apoyo al transporte para
adultos mayores, estudiantes y personas con discapacidad, Jalisco, México.

Evaluacion con participacion del Programa para la Promocion de la
Autonomia de la Persona con Discapacidad.

Evaluacion participativa de la atencion gerontoldgica en Espacios de
Socializacion y Encuentro (ESE), Ecuador.

Entidades involucradas

Mideplan / Defensoria de los
Habitantes

Mideplan / Caja Costarricense del
Seguro Social / Defensoria de los
Habitantes

Deutsche Welle Akademie (DWA) / ONU
Mujeres / Mideplan

Organizacion TECHO

Programa Servicio Pais

Programa de Estudios del Trabajo, el
Ambiente y la Sociedad (PETAS-UNSJ)
/ DEval, a través del proyecto Focelac

EvalParticipativa

EvalParticipativa

Evalua Jalisco / Secretaria de
Planeacion y Participacion Ciudadana /
Gobierno de Jalisco.

Mideplan / Consejo Nacional de
Personas con Discapacidad (Conapdis)
Costa Rica.

Secretaria Nacional de Planificacién
(SNP), Ecuador / Ministerio de Economia
e Inclusidn Social (MIES), Ecuador

Cuadro 2. Hitos de los proyectos Foceval y Focelac en materia de evaluacion y participacion

Fuente: elaboracion propia.
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Los primeros pasos recorridos en este camino se die-
ron en 2015, cuando se pusieron en marcha una serie
de actividades para explorar el vinculo entre participa-
cion social y evaluacion. Para ello se formé un grupo
de trabajo conformado por representantes de Foceval,
la Defensoria de los Habitantes y Mideplan, en Costa
Rica. Se ejecutaron tres actividades: un encuentro con
organizaciones de la sociedad civil interesadas en los
ejercicios de evaluacion desde la ciudadania, un taller
intensivo sobre evaluacion participativa para este sec-
tory se realiz6 una convocatoria abierta a dichas orga-
nizaciones, una vez capacitadas, para que presentaran
propuestas de evaluacion participativa, la selecciona-
da recibié el apoyo por parte el proyecto Foceval.

La intervencion seleccionada fue la propuesta realiza-
da por las Juntas de Salud* de la region Huetar Caribe
para evaluar participativamente los servicios de aten-
cion de Prevencion y Atencidn del Cancer en Valle de la
Estrella, Limdn, Costa Rica. Esta experiencia® se inicid
en el 2016 y concluyé en el 2017, y se caracterizd por
ser pionera en el pais e integrar a la poblacion desti-
nataria de la intervencion en el equipo evaluador. Este
equipo se conformd por representantes de las Juntas
de Salud, personal médico de la intervencion evalua-

4 Organos de participacion ciudadana establecidos para super-
visar y colaborar en la gestion de los servicios de salud, estan
conformadas por representantes de la comunidad y tienen como
principal objetivo mejorar la calidad y eficiencia de los servicios de
salud que ofrece la Caja Costarricense del Seguro Social.

5 Para mds informacién se recomienda visitar los siguientes
enlaces:  hrips://evalparticipativa.net/recursos/aprendizajes-
significativos/el-caso-del-valle-de-la-estrella-una-evaluacion-
participativa-de-principio-a-fin-costa-rica/

da, una facilitadora local y un facilitador experto, quie-
nes fueron contratados por el proyecto Foceval, el cual
conto con el apoyo de Mideplan y la Defensoria de los
Habitantes.

Esta evaluacion no solo permitié que todas las entida-
desy actores participantes desarrollaran capacidades,
también propicid y promovi6 la discusion sobre la im-
portancia de incorporar la participacion activa en los
procesos de evaluacion del sector publico, liderados
por la entidad rectora Mideplan; al visibilizar el poten-
cial de aprendizaje, uso y transformacién del enfoque.
En retrospectiva, se puede afirmar que esta primera
experiencia fue también la impulsora de dos logros
fundamentales para la entidad:

@ La creacion de una Politica Nacional de Evaluacion,
en la que se incluyd la participacion como uno de
los principios y ejes tematicos, cuyo proceso de pla-
nificacion comenzo en 2018 con una amplia partici-
pacion de diversos actores nacionales.

@ La elaboracién de una Guia de Evaluacién con Parti-
cipacion, instrumento que actualmente forma parte
de los manuales que orientan el quehacer evalua-
tivo de la entidad. Este instrumento metodoldgico
fue clave para guiar la segunda experiencia partici-
pativa emprendida por la entidad en el 2019; am-
bos hitos logrados con el apoyo de la cooperacion.

En 2018, se acompafnaron tres procesos que fueron
fundamentales para adquirir experiencia en la apli-
cacion del enfoque participativo con organizaciones
sociales y poner en practica las metodologias y apren-
dizajes. Los dos primeros se concentraron en apoyar a
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la organizacion TECHO y el Programa Servicio Pais de
Chile, para el disefio y ejecucion de procesos de eva-
luacion participativa en sus organizaciones respecti-
vas. Para ello se realizd una capacitacion intensiva en
Chile, donde se contd con la participacion de repre-
sentantes de distintos paises de TECHO para aprender
mas sobre el enfoque y planificar sus evaluaciones, asi
como personal del programa Servicio Pais.

Estos procesos fueron facilitados por un consultor
experto y por un integrante del equipo técnico del
proyecto Foceval. Ademas, para acompafar dichas
experiencias se contrataron a personas evaluadoras
jovenes y emergentes (EJE), quienes a su vez recibie-
ron la capacitaciony apoyaron los casos desarrollados
a nivel local.

Para el caso de TECHO se realizaron cinco evaluacio-
nes participativas en cinco paises de la region, con
acompafnamiento virtual y presencial por parte de los
facilitadores y los EJE. Una de estas experiencias tuvo
como resultado la evaluacion participativa de la Mesa
de Trabajo del campamento de Santa Teresa, Chile, ex-
puesta en el presente libro en el capitulo 3.

En el caso del programa Servicio Pais, la capacitacion
y el acompafiamiento dieron como resultado el mejo-
ramiento de su propio modelo de intervencion en eva-
luacidn participativa, experiencia expuesta en el capi-
tulo 4, donde se describe la evaluacion participativa
en la comuna de Putaendo en Chile.

Eltercer proceso, realizado en 2018, fue el vinculo crea-
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do con la Deutsche Welle Akademie (DWA)°. Como
parte de las sinergias logradas con la entidad, se ejecu-
to un taller de capacitacion con las contrapartes regio-
nales de la DWA, pertenecientes a distintos paises de
la region. Este taller tuvo lugar en Antigua, Guatema-
la y tuvo como resultado el disefo participativo de la
evaluacion de distintos proyectos ejecutados en LAC.
Ademas, este espacio fue facilitado en colaboracion
con otras instancias como Mideplan y ONU Mujeres,
en el marco del proyecto Foceval. En esta instancia de
capacitacion participaron también actores estatales
representantes de la Secretaria de Planificacion y de
Programacion de la Presidencia (Segeplan) de Gua-
temala. Ademas, se habilito otro espacio de capacita-
cion sobre el enfoque para la DWA en Bonn, Alemania.

En 2019, y como producto de las experiencias colabo-
rativas e intercambios frutiferos que se realizaron en
afios anteriores, se consolidé el convenio de coopera-
cion entre el proyecto Focelac y el Programa de Estu-
dios del Trabajo, el Ambiente y la Sociedad (PETAS) de
la Universidad Nacional de San Juan (Argentina) para
crear la iniciativa EvalParticipativa, una comunidad
de practica y aprendizaje alrededor de la evaluacion
participativa. EvalParticipativa impulsa un espacio de
interaccion, tanto virtual como presencial, para que
personas, organizaciones y entidades interesadas
puedan reflexionar sobre su practica evaluativa, mejo-

% Division de desarrollo de medios internacionales de la Deutsche
Welle (DW), emisora internacional de Alemania. DWA se especia-
liza en la formacion y capacitacion de profesionales de los medios
de comunicacién. Su mision es promover el periodismo libre e in-
dependiente, asi como apoyar el desarrollo de medios de comuni-
cacion sostenibles y democréticos.
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rarla, apoyarse mutuamente y desarrollar en conjunto
metodologias y herramientas que contribuyan a profe-
sionalizar el campo de la evaluacidn participativa.

Desde esta iniciativa se han ejecutado multiples accio-
nes para lograr los objetivos propuestos. Se resaltan
dos hitos entrelazados entre si:

@® En 2019, la realizacion del Primer Encuentro Lati-
noamericano y del Caribe de Experiencias de Evalua-
cion Participativa en Quito, Ecuador, cuya finalidad
fue compartir casos emblematicos, identificar fac-
tores comunes de éxito y desafios metodoldgicos,
asi como construir un aprendizaje compartido en
torno a los procesos de facilitacion.

@® En 2021, de las reflexiones y aportes del encuentro
realizado en Quito, asi como de las experiencias
previas, tanto del proyecto como del PETAS y el
acervo de conocimientos sobre la materia, se ela-
boré el Manual Siembra y Cosecha’ (Tapella et al.,
2021), una publicacién dirigida a la regidn, la cual
presenta una serie de propuestas y reflexiones en
torno alainclusion de la sociedad civil en el ambito
de la evaluacion.

También desde EvalParticipativa y el proyecto de coo-
peracion, se han creado importantes sinergias para fo-
mentar la inclusion de la tematica de evaluacion parti-
cipativa en las estructuras formativas académicas. Se
han apoyado programas de formacion regionales que

7 https://evalparticipativa.net/recursos/quias-y-manuales-para-
la-evaluacion-participativa/siembra-y-cosecha.

integran la evaluacion participativa como un eje tema-
tico central en sus contenidos o incluso como su tema
principal. Incorporar esta tematica en la formacion
académica sobre evaluacion enriquece el aprendizaje
al proporcionar herramientas practicas y tedricas para
realizar evaluaciones mas inclusivas y contribuye a la
formacion de profesionales cada vez mas capacitados
para acompanarlas.

Paralelamente, como parte del impulso desde las en-
tidades publicas para abordar la tematica, Evalia Ja-
lisco y Mideplan, con el apoyo de Focelac, iniciaron
acciones articuladas para el disefio y ejecucion de dos
evaluaciones participativas. Ambas experiencias han
sido presentadas por sus protagonistas en los capi-
tulos correspondientes de este libro (7 y 9). Para este
proceso de alcance binacional, el proyecto brindé
acompafiamiento técnico y contrat6 a una persona ex-
perta en la tematica, encargada de facilitar y ejecutar
el componente de desarrollo de capacidades en am-
bos paises.

Finalmente, en 2023y 2024, el proyecto Focelac + brin-
d6 apoyo a la Secretaria Nacional de Planificacion
de Ecuador en la ejecucion de su primera evaluacion
participativa. Los aprendizajes y desafios, de experien-
cias anteriores, resultaron fundamentales para este
acompafiamiento. Se asistid en la etapa de disefio y
ejecucion de la evaluacion participativa del servicio de
Espacios de Socializacion y Encuentro (ESE), expe-
riencia que se detalla en el capitulo 10.
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Aprendizajes y desafios
del camino recorrido

El acompanamiento del proyecto de cooperacion, a
todas estas iniciativas, ha resultado en una serie de
aprendizajes significativos y desafios. A lo largo de la
ultima década, las instituciones publicas rectoras de
evaluacion, con las cuales se ha colaborado, han avan-
zado significativamente en el establecimiento de me-
canismos para lainclusion de la participacion activa de
actores diversos en los procesos de evaluacion. Estos
avances reflejan un esfuerzo conjunto por diversificar
y enriquecer las perspectivas, reconociendo la impor-
tancia de involucrar a una gama mas amplia de partici-
pantes para obtener evaluaciones mas inclusivas.

A pesar de lo puntualizado, un aprendizaje importan-
te, manifiesto en el camino recorrido y que también se
recoge en el manual Siembra y Cosecha (2021) es que
la participacion activa y consciente de las partes invo-
lucradas® depende tanto de la oportunidad real de par-
ticipar (la cual incluye la voluntad politica de compar-
tir la toma de decisiones informadas y las condiciones
para garantizar la participacion) como de la capacidad
para hacerlo (reflejada en las actitudes, habilidades,
condiciones y contextos de los actores).

En cuanto a la oportunidad real, uno de los mayores
desafios radica en la conviccidon y la voluntad politica

& Personas que implementan la intervencion, poblacién destinaria,
sociedad civil organizada, entidades aliadas a la intervencién, do-
nantes, otros actores.
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de compartir o ceder el control y, por tanto, la toma
de decisiones. Este principio es fundamental para lo-
grar una participacion activa y empoderada de los di-
versos grupos de actores. Por ello, ha sido crucial des-
de la cooperacion promover buenas experiencias de
evaluacion participativa, como los acompafiamientos
presentados en este libro, que demuestran cdmo des-
de lainstitucionalidad se puede transferir el poder, de-
mostrando las posibilidades y beneficios de que otras
voces también participen en la toma de decisiones so-
bre lo que se evalla; logrando incidir en una gestion
publica mas inclusiva y representativa.

Esta voluntad politica esta ligada a que se dé un con-
vencimiento real de este tipo de enfoques participati-
vos, tanto por los puestos politicos como técnicos. En
este sentido otro aprendizaje clave ha sido la impor-
tancia de acompariar mecanismos de sensibilizacion
y capacitacion a nivel de jerarcas, mandos medios y
técnicos para promover que, mas alla del discurso, el
poder de decision sobre qué se evalia, como se evalua
y como se usa la evaluacion sea compartido con otras
partes involucradas, las cuales pueden influir directa-
mente en tales acciones.

Lo anterior implica también la necesidad de formar, a
través de acciones de capacitacion en evaluacion par-
ticipativa, sobre otros enfoques epistémicos que valo-
ren la intersubjetividad, la adaptabilidad metodolé-
gicay la relevancia cultural, que inviten a reconocer y
valorar otras formas de conocimiento mas alla del co-
nocimiento formal, como el conocimiento local, viven-
cial, situado y contextual. Esto permitira trascender la
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vision del enfoque participativo como Unicamente un
tema técnico y reconocer su potencial como una he-
rramienta politica para la transformacion social.

En este sentido, han sido sumamente relevantes los
esfuerzos ya mencionados en la Ultima década, sobre
todo la cooperacion con mdltiples actores (incluyendo
entidades publicas, la academia, redes de evaluacion
y organizaciones sociales) para generar espacios de
reflexion, promover la incidencia politica e incorporar
el enfoque en las ofertas formativas de la region. Estos
esfuerzos también han incluido la realizacion de capaci-
tacionesy la creacion de manuales, herramientas, guias
didacticas, entre otros productos de conocimiento.

También las experiencias practicas acompafiadas de-
muestran que realizar una evaluacion participativa
implica desde un inicio analizar y valorar los niveles
de participacion posibles, en las distintas etapas del
proceso evaluativo, segln el contexto y las caracteris-
ticas particulares de quienes se involucran. Uno de los
mayores desafios cuando miramos hacia atras, en re-
lacion con la participacion deseada y la participacion
posible (Tapella et al., 2021:73), tiene que ver con las
limitaciones institucionales respecto a los recursos
publicos, lo cual dificulta la inversion de tiempo y bie-
nes en procesos que sostengan la participacion activa,
en niveles mas alla de los consultivos. Dichos recursos,
ademas, garantizan ciertas condiciones dptimas para
lograr que los grupos poblacionales puedan participar
de manera sostenida.

En este sentido, también se pueden citar como barre-
ras la ausencia recurrente de marcos politicos y lega-
les que incluyan regulaciones adecuadas para el invo-
lucramiento efectivo de los actores en las actividades
propias de una evaluacion participativa. Por ejemplo,
permisos y viaticos para transportar personas, finan-
ciamiento para retribuir el trabajo de otras poblaciones
en los equipos evaluadores, y recursos en general para
garantizar condiciones inclusivas a grupos vulnerabili-
zados o en situaciones de discapacidad, entre otros.

Como ya mencionamos, es necesario no solo propiciar
que los actores tengan la oportunidad de participar,
sino también la competencia para hacerlo. Y esto tiene
que ver con habilitar espacios para que se dé un apren-
dizaje significativo por medio del desarrollo de capa-
cidades. Si queremos fomentar un empoderamiento
de los actores, el cual permita que sean agentes de su
propio desarrollo, es necesario planificar y disefiar su-
ficientes espacios de capacitacion en la ruta evaluati-
va. En algunas ocasiones, las entidades responden a
plazos politicos e institucionales que, a menudo, no
son adecuados para procesos de este tipo, por lo que
esto es un factor relevante a tomar en cuenta.

Otro aprendizaje clave de las experiencias practicas es
el papel fundamental que desempefian las y los profe-
sionales en evaluacion en la facilitacion de evaluacio-
nes participativas, para promover y equilibrar la opor-
tunidad real de participacion de los diversos grupos
de actores y las capacidades necesarias para llevarla
a cabo. Tanto si esta funcidn es asumida por personas
externas como por las gestoras de las entidades, su en-
foque debe ser:
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@® promover el aprendizaje y el desarrollo de capaci-
dades para que se realicen evaluaciones de calidad,

@ asegurar la participacion activa de todos los grupos
implicados, especialmente de los grupos histérica-
mente excluidos,

@ fomentar la inclusién de consideracion éticas, de
género y derechos humanos a lo largo del proceso.

En resumen, una evaluacion participativa requiere
contar con una persona o equipo que acompafe y
oriente el proceso con una mirada técnica, sensible al
género y al contexto cultural en el que se desarrolla.

Al pensar la practica evaluativa en nuestra region no
es facil omitir la volatilidad politica, la cual puede in-
terrumpir tanto las iniciativas como la continuidad de
los procesos de evaluacion e interferir en los procesos
de sensibilizacion para ampliar la participacion y res-
ponsabilidad de la sociedad civil. En estos contextos
complejos de inestabilidad, el uso y la posibilidad de
establecer mecanismos de participacion activa, en las
evaluaciones, es todo un desafio.

En el marco delaAgenda 2030y de los ODS, los enfoques
participativos ofrecen oportunidades muy valiosas para
responder a las inquietudes planteadas. Sin embargo,
las experiencias vividas también nos hacen reflexionar
sobre la importancia de considerar los contextos poli-
ticos en los cuales se insertan, asi como las coyunturas
socioecondmicas y, especialmente, las crisis de las de-
mocracias actuales en la region latinoamericana. Todo
lo anterior afiade complejidad a la implementacion de
enfoques participativos que logren incidir en la trans-
formacion de las condiciones de vida de las personas.

Evaluacion, democracia y transformacion

El camino por recorrer:
tendiendo puentes Sur-Sur-Norte

La fructifera cooperacion entre el DEval y Mideplan en
la regidon y en la materia ha puesto en relieve la impor-
tancia de ampliar la mirada de los enfoques de evalua-
cion que reconocen como central la participacion de
los diversos grupos de actores, en especial los actores
locales y la poblacion destinataria de las intervencio-
nes. Elacompainamiento a entidadesy organizaciones,
junto con la capacitacion y el intercambio de conoci-
mientos durante la Ultima década, nos ha demostra-
do que la participacion activa de estos grupos en la
evaluacion enriquece significativamente el proceso al
aportar su conocimiento local y experiencias vividas.

Para el 2025, se esta planificando un nuevo proyecto
de cooperacion con un enfoque global que integre el
conocimientoy las experiencias generadas en América
Latina, a través del aprendizaje Sur-Sur-Norte y la in-
clusién de perspectivas desde Africa y otras regiones.
Este proyecto buscara fortalecer los sistemas naciona-
les de evaluacién y promover la buena gobernanza,
mediante el intercambio de experiencias y aprendiza-
jes entre diferentes paises y continentes, asi como la
generacion de nuevo conocimiento compartido, en el
marco de la Agenda 2030.

Una de las lineas de accidn planificadas sera el reforza-
miento de los enfoques inclusivos y locales en la eva-
luacidn. La valiosa experiencia acumulada durante una
década de trabajo en evaluacion participativa, narrada
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brevemente en este capitulo, serd un recurso crucial
para profundizar en estos enfoques y facilitar la crea-
cion de nuevos espacios de intercambio y cooperacion.

De este modo, el nuevo proyecto actuard como un
puente para el aprendizaje mutuo y la facilitacion del
intercambio Sur-Sur-Norte, promoviendo el didlogo y
la comprension compartida sobre la importancia de
los enfoques inclusivos y locales en la evaluacion. Se
busca integrar enfoques y métodos que incluyan la par-
ticipacion activa de los actores locales y la poblacion
destinataria, el reconocimiento de las practicas y sabe-
res locales y culturales como conocimientos validos en
los procesos de evaluacidn, asi como en la generacion
y divulgacion de evidencia, tales como la narracién de
historias y enfoques indigenas de evaluacién. Asimis-

mo, se incorporaran enfoques de género, feministas y
de derechos humanos, con el fin de visibilizar las desi-
gualdades estructurales y la discriminacion sistemati-
ca que enfrentan ciertos grupos de poblacion.

A medida que avanzamos hacia la recta final para al-
canzar la Agenda 2030, estos enfoques se reafirman
como fundamentales para que la practica evaluativa
responda a las necesidades reales de la poblaciéon y
contribuya a la construccion de respuestas mas inte-
grales y adaptadas al contexto, promoviendo un de-
sarrollo mas sostenible y justo. En este escenario el
camino por recorrer de la cooperacion entre el DEval
y Mideplan, en conjunto con sus diversos socios, es al-
tamente desafiante y motivador: la apuesta es por la
experiencia adquirida, el aprendizaje mutuo y la crea-
cion de sinergias globales.
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